
Términos y Condiciones
Maxirest Licencia

El presente documento describe todos los Términos y Condiciones de uso del software  Maxirest , (en 
adelante los TyC) no exclusiva e intransferible otorgada por Maxisistemas S.R.L (en adelante 
“MAXISISTEMAS”).
 
TODA PERSONA QUE PRETENDA ADQUIRIR LA LICENCIA DE USO Y GOCE DEL SOFTWARE (EN 
ADELANTE EL “USUARIO”) DEBERÁ PREVIAMENTE LEER, COMPRENDER, ANALIZAR EXHAUSTIVAMENTE Y 
PRESTAR SU EXPRESA CONFORMIDAD A ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE SOFTWARE 
(EN ADELANTE los “TyC”). EL USUARIO ESTARÁ ACEPTANDO LOS PRESENTES TÉRMINOS Y 
CONDICIONES AL HACER CLICK EN “ACEPTAR”
MAXISISTEMAS y el USUARIO se denominarán conjuntamente como las “PARTES”.
A todos los efectos del presente, se denomina “Sitio” al micrositio www.Maxirest .com al que accede el 
Usuario para gestionar la licencia y los servicios utilizando una identificación y una contraseña

ANTECEDENTES:
MAXISISTEMAS se dedica al desarrollo, implementación, asistencia técnica y comercialización de sistemas 
informáticos para el sector gastronómico, siendo propietario del sistema informático gastronómico 
integral Maxirest  y todos sus elementos (literatura, imágenes, animación, logotipos e isotipos, sonidos, o 
cualquiera otro que lo acompañe), en adelante el “Software”, constituido por uno, varios o todos de los 
siguientes módulos: Módulo de ventas / Módulo de Compras / Módulo de Stock / Módulo de Caja / 
Módulo de Bancos / Módulo de Personal / Módulo de Informes / Módulo de Adición (Facturación). 

Primera Alcance
1.1. Sujeto al pago de las sumas correspondientes y al cumplimiento de estos TyC, Maxisistemas concede 
al Usuario una licencia de uso y goce del Software, en adelante “Licencia”, no exclusiva e intransferible 
para uso exclusivo del USUARIO, por tiempo indeterminado y limitado al equipo donde efectúe la 
instalación, la cual se activará con la provisión de la razón social y Nº de CUIT. 

1.2. Asimismo y sujeto al pago de las sumas mensuales correspondientes,  MAXISISTEMAS prestará los 
servicios de asistencia técnica, actualización y capacitación bonificados por los períodos allí descriptos en 
concepto de garantía sobre el Software licenciado. Al momento de expirar dicho plazo de garantía, 
automáticamente entrará en vigencia el servicio post-venta de asistencia técnica, actualización y 
capacitación, aplicándosele la cuota que rija al momento del inicio del servicio, salvo que el USUARIO 
notificara treinta (30) días antes de expirar el plazo de garantía, su voluntad de no continuar con dichos 
servicios a través del Sitio, para lo cual deberá acceder con usuario y contraseña.

1.3. En caso de efectuar la comunicación del apartado 1.2, el USUARIO no contará con el servicio 
post-venta de asistencia técnica, actualización y capacitación por lo que en el supuesto de necesitar 
asistencia deberá requerir a MAXISISTEMAS la cotización del dicho servicio.

Segunda: Precio y Forma de Pago

2.1. El precio total de la Licencia se corresponderá al acordado por las partes previamente a la Aceptación 
de estos TyC.

2.2. MAXISISTEMAS emitirá, para cada pago que deba realizar el USUARIO, una factura en concepto de 
licencia de uso de Software.
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2.3. Todos los montos establecidos son valores netos y no incluyen ningún tipo de tributos. 

2.4. Todos los impuestos, tasas, gravámenes, tributos y/o contribuciones (a excepción de aquellos 
aplicables a MAXISISTEMAS como consecuencia del cumplimiento de la Ley Argentina) con respecto a los 
pagos a realizarse en virtud de estos TyC, serán por cuenta y orden del USUARIO y serán abonados por su 
propia cuenta antes de la fecha en que resulte aplicable cualquier punitorio.

2.5. Todos los pagos a efectuar por el USUARIO se efectuarán sin compensaciones de deudas, ni contra 
reclamos, y sin deducción por a cuenta de ningún tipo.

2.6. Cualquier monto que el USUARIO adeude y que no sea cancelado en el plazo previsto, hará incurrir al 
USUARIO en mora, en forma automática y sin necesidad de interpelación alguna, y devengará 
automáticamente un interés compensatorio y punitorio a favor de Maxisistemas, según lo establecido en 
el dorso de la factura correspondiente.

La mora automática otorga a MAXISISTEMAS el derecho de dejar sin efecto la presente licencia y su 
garantía, facultando a bloquear el acceso a la misma. 

2.7. MAXISISTEMAS no estará obligado al mantenimiento de la Licencia, garantía y prestación de servicio 
alguno, si por parte del USUARIO existen demoras, retrasos o anomalías en los plazos de pago convenidos 
por el presente.   

2.8. Con excepción de lo específicamente pactado en relación de la garantía, los montos que coticen no 
incluyen los gastos de movilidad, traslado y/o alojamiento y viáticos fuera de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires y el Gran Buenos Aires, en los que incurra MAXISISTEMAS con motivo de la prestación de los 
Servicios los cuales están a cargo del USUARIO y deberán ser reintegrados por el Usuario al momento que 
el técnico se hace presente en el domicilio del Usuario. El incumplimiento por parte del USUARIO 
respecto del pago de estos gastos hará incursionar en mora, sin necesidad de interpelación alguna y 
MAXISISTEMAS podrá negarse a prestar los servicios.

Tercera: Vigencia

3.1. Estos TyC se mantendrán vigentes mientras no sean rescindido por ninguna de las PARTES.
Cuarta: Responsabilidad – Limitación

4.1. MAXISISTEMAS garantiza que el Software se desarrolló de acuerdo a las técnicas de mayor precisión 
tecnológica conocidas al momento de hacerlo y teniendo en cuenta las mejores prácticas. 
MAXISISTEMAS manifiesta que, en caso que el Software contenga errores, su cantidad y magnitud no 
excederán de ninguna manera el promedio de errores que puede tener cualquier Software. 

4.2. Es por ello que MAXISISTEMAS no asegura que el Software una vez instalado funcionará 
ininterrumpidamente ni que estará libre de errores, tampoco asume ninguna otra responsabilidad ni 
otorga ninguna otra garantía expresa o implícita respecto de las consecuencias dañosas que, 
eventualmente, puedan derivar al USUARIO o a terceros de la utilización o no funcionamiento del 
Software.  MAXISISTEMAS garantiza que al ser instaladas, el Software funcionará substancialmente 
conforme las especificaciones de la documentación técnica definidas por MAXISISTEMAS y que podrán 
ser consultadas en la página https://maxirest.com/requerimientos/ 
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4.3. El USUARIO será enteramente responsable de definir los resultados a obtener mediante la utilización 
del Software, así como de determinar si su utilización resulta adecuada a sus necesidades, para lo cual ha 
contado con el asesoramiento técnico necesario. 

4.4. MAXISISTEMAS garantiza que el software funcionará conforme lo establecido en el presente, siempre 
que el usuario lo haya instalado en el equipamiento (hardware) indicado en el Sitio.

4.5. MAXISISTEMAS garantiza que la correcta aplicación de las nuevas versiones y correcciones (fixes) 
provistas, no provocarán que el Software cese de funcionar substancialmente conforme las 
especificaciones acordadas. No obstante, MAXISISTEMAS no asegura que mediante su aplicación el 
Software funcionará ininterrumpidamente ni que el mismo estará libre de errores. En caso que algún 
reléase o nueva versión del Software pudiere generar alguna falla o error, MAXISISTEMAS podrá a su sola 
voluntad retirar del mercado cualquier versión y/o release y/o fix del SOFTWARE que considere que no 
tiene una performance adecuada. Si el USUARIO se negaren a desinstalar y/o dejar de utilizar la versión 
indicada, MAXISISTEMAS podrá negarse a prestar servicios de soporte y/o garantía sobre dicha versión  y 
no será responsable de las fallas o errores que el sistema pudiere generar.

4.6. Será únicamente responsabilidad del USUARIO la correcta aplicación, actualización y/o instalación de 
nuevas versiones, correcciones (fix) y/o cualquier cambio o mejora en funcionalidades del Software 
provista por MAXISISTEMAS. MAXISISTEMAS podrá negarse a prestar servicios y/o dar garantía sobre 
versiones no vigentes del Software.

4.7. MAXISISTEMAS no se responsabiliza del resguardo de seguridad de la información del USUARIO así 
como tampoco de los datos que pudieren ser ingresados en el Software, ni de su veracidad, confiabilidad 
y/o exactitud, liberando el USUARIO expresamente a MAXISISTEMAS de responsabilidad ante cualquier 
reclamo basado en cualquiera de estos conceptos. Por lo que el USUARIO entiende que es el único 
responsable de los datos que genera el Software, y de hacer copias de seguridad.

4.8. El límite máximo y total de la responsabilidad de MAXISISTEMAS, sea de fuente contractual, 
extracontractual o legal, frente al USUARIO o ante cualquier tercero, en relación con el cumplimiento o el 
incumplimiento de MAXISISTEMAS, o de cualquier otra forma relacionado con reclamos o con estos TyC 
–con independencia de la cantidad de reclamos o acciones– será el pago de daños directos y el monto 
de dicho pago no excederá la cantidad máxima y total de los honorarios efectivamente percibidos por 
MAXISISTEMAS en concepto de licencia de uso.

4.9. En ningún caso, MAXISISTEMAS será responsable por ningún daño especial, incidental, indirecto, 
consecuencial, lucro cesante, incluyendo sin limitación interrupción del negocio, pérdida de la chance, 
pérdida de ahorros o perdida de información confidencial; o por daños originados en actos u omisiones 
de terceros, u otro daño cualquiera o cualquier otra pérdida pecuniaria o de cualquier tipo que pudiera 
surgir por el uso o imposibilidad de uso del Software. MAXISISTEMAS no será responsable de los retrasos, 
incumplimientos y/o cualquier otro hecho o acto no imputable a MAXISISTEMAS.

4.10. La limitación de responsabilidad conforme a esta Sección, representa el acuerdo total de las PARTES 
en la materia y, en tal sentido, la contraprestación del USUARIO contempla dicha limitación. Las PARTES 
convienen en que únicamente buscarán los activos corporativos o de la firma de la otra en relación con 
dichas responsabilidades y en ningún caso tendrán acción en contra de los accionistas, socios o 
propietarios de la otra parte (según corresponda) en relación con estos TyC.
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4.11. El software emite las denominadas "comandas" destinadas a satisfacer, exclusivamente, necesidades 
operativas de uso interno. Esto no exime al USUARIO de emitir comprobantes de sus operaciones 
mediante la utilización de controladores fiscales, de acuerdo con el régimen establecido por la Resolución 
General N° 4104 (DGI), texto sustituido por la Resolución General N° 259, sus modificatorias y 
complementarias. En este sentido, el USUARIO declara que utilizará  el software para los fines indicados y 
que mantendrá indemne a MAXISISTEMAS frente a cualquier reclamo, gasto, erogación o daño que ocurra 
con motivo de la utilización incorrecta del mismo o frente a la omisión de emitir los comprobantes 
pertinentes.

Quinta: Confidencialidad

5.1. Con excepción de lo expresamente previsto en el apartado Décimo Tercero, los TyC de este acuerdo 
así como cualquier información relativa a la otra parte y a sus negocios serán de carácter confidencial.

5.2. Las obligaciones de las PARTES respecto de la Información Confidencial se mantendrán vigentes 
durante la vigencia de estos TyC y hasta los 12 meses de concluidos los mismos.

Sexta: Propiedad Intelectual 

6.1. Las PARTES reconocen que el Software desarrollado por MAXISISTEMAS, resulta una Obra de Software 
en los términos de la Ley Nº 11.723 de Propiedad Intelectual y modificatorias. El Software y cada uno de 
sus elementos integrantes, y especialmente entre ellos todo el material escrito o diagramado, los soportes 
magnéticos, las imágenes, diseños, textos, fotografías, animación, música y toda la documentación 
relacionada, forman parte de la propiedad intelectual de MAXISISTEMAS quien retiene todos sus derechos, 
cuya utilización se permite al USUARIO dentro de los límites estipulados en el presente. Dicho Software y 
sus elementos integrantes, se encuentran protegidos por las leyes de cada país en donde se comercializa 
el producto y por las disposiciones y tratados internacionales en la materia.

Séptima: Actos vedados al Licenciatario. 

De acuerdo a lo establecido en el presente y a los alcances de la Licencia que se confiere, a modo 
ejemplificativo, se aclara que:

7.1. MAXISISTEMAS se hace responsable de la legitimidad del origen del Software otorgando al USUARIO la 
más amplia garantía de evicción por cualquier reclamo relacionado con la libre disponibilidad de los 
derechos a la explotación del Software y/o con la titularidad de su autoría. 

7.2. De ningún modo, el USUARIO podrá explotar, enajenar, arrendar, ceder, transferir o de cualquier otro 
modo ejercer la disposición y/o administración, bajo el título que fuere, total o parcialmente, del Software. 
En este sentido, la licencia de uso concedida, caducará de pleno derecho y se producirá una violación a 
estos TyC y a las disposiciones de la ley 11.723, si el USUARIO cambiase su razón social, su número de 
CUIT, o la combinación de cualquiera de las condiciones anteriormente explicadas, estando obligado a 
denunciar ante MAXISISTEMAS cualquier cambio que este realice a fin de adquirir nuevas licencias. 

7.3. El Software no podrá copiarse, ni utilizarse por el USUARIO en ningún otro equipo que el indicado 
para la instalación, la cual se activará con la provisión de la razón social y Nº de CUIT. 
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7.4. Si el Software se instala en el servidor de una red o en modalidad monopuesto el USUARIO debe 
proveer los medios y el modo de que el Software no sea utilizado por más de la cantidad de licencias 
adquiridas. 

7.5. Es condición de la licencia que la utilización que la misma se restrinja al cumplimiento de los fines y 
funciones propias e internas del USUARIO.

7.6. El USUARIO no podrá por sí o por medio de terceros, realizar sobre el Software procesos que 
impliquen su descompilación, desensamblamiento, o reducirlo en cualquier forma inteligible para el ser 
humano, distribuir directa o indirectamente copias del Software a terceros; no podrá utilizar el Software 
para modificarlo ni desarrollar programas derivados que utilicen el Software en forma parcial o total.

Octava: Revocación de la Licencia

MAXISISTEMAS tendrá derecho a revocar la Licencia conferida al USUARIO quedando sin efecto la garantía 
otorgada por la misma y facultando a MAXISISTEMAS a bloquear el acceso a tal Licencia sin necesidad de 
comunicación alguna, en los siguientes casos: 

8.1. Si el Software y sus componentes y documentación técnica asociada, es copiado, modificado, 
reproducido, descompilado, etc. sin autorización expresa dada por MAXISISTEMAS;

8.2. Si el Software es usado en más de un computador o si está transferido a un disco rígido u otro 
soporte magnético más de una vez, salvo autorización en contrario;

8.3. Si de algún modo incluido lo establecido en 8.1. y 8.2. se comprueba la violación de la Ley 11.723 de 
Propiedad Intelectual o la que se dicte en tal materia en el futuro;

8.4. Si el Software resulta cedido a título oneroso o gratuito;

8.5. Si se produce modificación alguna en el nombre y/o nº de CUIT bajo el que se registra la Licencia;

8.6. Se registra mora en las prestaciones del USUARIO.

Novena: Exclusiones

No están incluidos en el presente “TyC” el desarrollo de nuevos programas o modificaciones a medida que 
no hayan sido expresamente pactados por el presente “TyC”; ni de adaptaciones sobre el sistema, ni 
provisión de insumos, hardware o impresoras.  
No están incluidos en los Servicios a prestar conforme cláusula Décima: a) Gastos de comunicaciones a 
través de la red pública telefónica surgidos por la atención telefónica o vía modem; b) Desarrollo de 
nuevos programas; c) Reprogramación o programación del Software para adecuarlo a circuitos 
administrativos anormales o que hayan sido modificados para suplir falta de equipamiento informático o 
de personal idóneo; d) Modificaciones del Software por cambio de los sistemas operativos del servidor o 
de las estaciones de trabajo del LICENCIATARIO, luego de implantado y operativo el mismo; e) Gastos de 
movilidad y/o alojamiento fuera de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires; f) 
Provisión de insumos de computación ni de equipos de computación ni hardware ni software de ningún 
tipo;
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g) Recuperación de datos y archivos de datos que fueran perdidos, alterados o dañados por errores de 
operación, fallas de equipamiento, sistemas operativos y los provenientes de la instalación eléctrica; h) 
Desarrollo y/o correcciones de errores existentes en o provenientes de programas que estén destinados a 
atender cuestiones particulares del negocio del USUARIO (programas específicos) los cuales serán 
tratados en un acuerdo de voluntades independiente del presente; i) Servicios de parametrización del 
sistema; j) toda otra prestación no expresamente incluida.

Décima: Servicio de mantenimiento. Garantías

10.1. El sistema goza en su periodo de adquisición, la prestación de servicios de: asistencia técnica, 
actualización y capacitación conforme lo indique MAXISISTEMAS, a su solo criterio, en adelante “Servicios 
de garantía”.

10.2. Al momento de expirar el plazo estipulado automáticamente entrará en vigencia los servicios de 
asistencia técnica, actualización y capacitación, aplicándosele la cuota que rija al momento del inicio del 
servicio y debitándose de la misma cuenta y/o medio de pago utilizado al momento de adquirir la licencia 
de Uso. El USUARIO que no desee adherirse a dicha prestación, debe notificar a MAXISISTEMAS mediante 
la solicitud de baja de servicios del sitio web https://clientes.maxisistemas.com.ar/gestion, sección 
“autogestión” - “baja de servicios”, con 30 (treinta) días de antelación a la expiración del período de 
garantía. 

10.3. En caso de decidir no adherirse a los servicios de asistencia técnica, actualización y capacitación, 
según lo especificado en el apartado 10.2, el USUARIO no contará con  los servicios de post-venta por lo 
que en, el supuesto  de necesitar alguno de los mencionados servicios deberá requerir a MAXISISTEMAS la 
cotización de dicho servicio.

10.4. Los servicios brindados durante el periodo  de garantía se ajustarán a las especificaciones 
establecidas en www.maxirest.com/servicios.

10.5.  Cualquier inconveniente en el correcto funcionamiento del Software, producto de la modificación 
debido a cambios de normativa, procesos internos u otros, que no hayan sido parte de la especificación 
inicial del Software, no estará incluidas dentro de la presente garantía.

10.6. Si el Software sufriera manipulaciones por parte del USUARIO que fueran el motivo de la causa de su 
mal funcionamiento, MAXISISTEMAS queda eximido de responsabilidad alguna y de la prestación de la 
garantía otorgada.

10.7. La Fecha de Vigencia del Servicio de garantía se establece a partir de la aceptación de estos TyC o de 
la instalación del Software, lo que ocurra primero.

Décimo Primera: Colaboración

11.1. MAXISISTEMAS no será responsable de los retrasos, cumplimientos defectuosos o incumplimientos 
en la prestación de los Servicios de garantía a los que se obliga bajo estos TyC, cuando los mismos se 
debieran al incumplimiento por parte del USUARIO de las obligaciones a su cargo. 
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Décima Segunda: Propiedad de los datos. Seguridad. Datos personales. Consentimiento para cesión. 

12.1. El Usuario es quien utiliza el software y carga datos en el sistema. MAXISISTEMAS no será responsable 
por la exactitud, confiabilidad, fidelidad o veracidad, actualización y legalidad de los datos, información y 
archivos que se organicen, gestionen, transmitan, difundan o recojan con el Software, dado que 
Maxisistemas no manipula ni opera el Software, siendo responsabilidad del USUARIO controlar y verificar si 
los resultados obtenidos satisfacen su necesidad de información. 

12.2. Asimismo, MAXISISTEMAS no responderá por la pérdida o daño total o parcial de los datos objeto de 
los servicios de referencia, producido por fallas en equipos, redes, instalaciones eléctricas y otras 
instalaciones en general, red de energía eléctrica, Licenciante de Internet u otras aplicaciones, siempre 
que excedan las medidas de seguridad provistas por MAXISISTEMAS.

12.3. El USUARIO acepta que el único medio normalizado, para manipular las bases de datos y 
modificarlas y que garantice la exactitud de la información producida por el Software es que los datos 
sean accedidos y/o modificados exclusivamente con el Software mismo.
12.4. En caso de tratarse de “Datos Personales”, según lo dispuesto en la ley 25.326 (Ley de Protección de 
Datos Personales), sus modificatorias y reglamentación, se entiende que el USUARIO será considerado 
titular y responsable del registro y declara que ha cumplimentado con las obligaciones estipuladas en la 
ley citada, su reglamentación y Resolución Nº 11/2008 de la Dirección Nacional de Datos Personales, 
obligándose conforme en las condiciones de la normativa citada a adoptar las mejores medidas de índole 
técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad y confidencialidad de los datos de carácter 
personal.

12.5. Las PARTES declaran que de acuerdo a lo dispuesto por el art. 25 de la ley 25.326 no se considerará 
cesión o traspaso de datos personales, el tratamiento que de estos realice MAXISISTEMAS o su personal, 
siempre que fuere indispensable para la prestación de las obligaciones previstas en estos términos y 
condiciones. 

12.6.1 El Usuario declara que conoce que los datos personales procesados con los aplicativos (en adelante 
los DATOS)  podrán ser transferidos a terceros en virtud del objeto mismo de la prestación de cada 
aplicativo. Los DATOS que podrán ser transferidos a su PROVEEDOR podrán incluir datos personales de su 
empresa y/o empleados y/o proveedores y de consumo de sus clientes. 

12.6.2, Se deja constancia que en este caso Maxisistemas solo actúa como intermediario y en tal carácter 
podrá ser considerado como encargado de tratamiento de datos personales por cuenta y orden del 
Usuario en los términos de la ley 25.326. El Usuario  declara que cumple con las disposiciones de la 
mencionada ley y reglamentaciones complementarias.

12.6.3 MAXISISTEMAS no será responsable por el uso que los terceros den a los DATOS ni por la seguridad 
de los mismos y el Usuario acepta mantener indemne a MAXISITEMAS por cualquier reclamo que pudiera 
generarse con motivo de esta solicitud. El Usuario. 

12.6.4. Asimismo, el Usuario presta su consentimiento para que los datos de consumo generados y 
procesados por los aplicativos podrán ser utilizados por MaxiSistemas y/o transferidos a terceros y autoriza 
que dichos terceros utilicen los datos de consumo para fines comerciales, estadísticos, publicitarios, entre 
otros. Los datos de consumo que podrán ser transferidos a terceros no incluirán información 
identificatoria de su establecimiento, clientes, empleados o proveedores, solo limitándose a datos y 
transacciones generadas por el  de consumo de sus clientes de manera anónima. 
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12.6.5, Se deja constancia que en este caso Maxisistemas solo actúa como intermediario y bajo ningún 
concepto Maxisistemas será responsable por el uso que los terceros den a los datos de consumo, ni por la 
seguridad de los mismos y el Usuario acepta mantener indemne a MAXISITEMAS por cualquier reclamo 
que pudiera generarse.

12.6.6 El Usuario podrá revocar su consentimiento en cualquier momento, informando de manera 
fehaciente a MAXISISTEMAS enviando un correo electrónico a la cuenta pv@maxirest.com 

Décimo Tercera: Requerimientos mínimos de equipamiento

13.1. El USUARIO deberá disponer del equipamiento adecuado para permitir el correcto uso del Software 
o. Las características del equipamiento necesario son las indicadas por  por MAXISISTEMAS en el Sitio 
https://maxirest.com/requerimientos/. 

Décimo cuarta: Resolución – Rescisión

14.1. En caso de incumplimiento por parte de Maxisistemas a cualquiera de las obligaciones asumidas a su 
cargo dará derecho al USUARIO a dar por finalizado el presente “TyC”, previa intimación a cumplir por el 
plazo de cinco de días. 

14.2.  En caso de finalización del presente “TyC” por cualquier causa, MAXISISTEMAS podrá inhabilitar el 
acceso del USUARIO al software.  Asimismo, el USUARIO deberá proceder a eliminar el Software y/o toda 
copia que posea del mismo y todas sus aplicaciones, incluyendo la/s copia/s de seguridad, devolviéndolas 
a MAXISISTEMAS.

14.3. En caso de finalización de estos TyC por falta de pago de las sumas establecidas en concepto de 
licencia y/o por violación de la propiedad intelectual de Maxisistemas, el USUARIO deberá abonar 
íntegramente el valor correspondiente a la Licencia de uso en caso que la misma hubiere sido financiada.

Décima Quinta: Marcas y nombres comerciales 
15.1.El USUARIO otorga autorización para la utilización de su/s marca/s registrada/s y/o nombre/s 
comercial/es y/o logo/s a los fines de marketing, promoción y/o publicidad de sus respectivos servicios y 
productos; sin que MAXISISTEMAS deba algo por estos conceptos.

Décimo Sexta: Modificaciones

16.1. Maxisistemas podrá modificar a su solo criterio estos TyC.  

Décimo Septima: Ley y Jurisdicción aplicable. Domicilios

17.1. Estos TyC se rigen por la legislación Argentina. Toda controversia que pudiere suscitarse entre las 
PARTES, será sometida a la jurisdicción de los Tribunales Nacionales competentes con asiento en la 
Ciudad de Buenos Aires, renunciando a todo otro fuero o jurisdicción que pudiese corresponderle.

17.2. A los efectos de estos TyC, el USUARIO podrá tomar contacto con MAXISISTEMAS, considerando 
válidas las comunicaciones dirigidas a Catamarca 177 4º Piso oficina Nº21 de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires (C1213ABC) o las que correspondiere realizar vía el Sitio. Asimismo, se considerarán eficaces 
las comunicaciones que consistan en avisos y mensajes insertos en el sitio, o que se envíen durante la 
prestación de un servicio, que tengan por finalidad informar a los usuarios sobre determinada 
circunstancia.
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TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO POST-VENTA

El presente documento describe todos los términos y condiciones de los Servicios post- venta del 
Software Maxirest  de Maxisistemas S.R.L (en adelante “MAXISISTEMAS”).
TODA PERSONA QUE PRETENDA CONTRATAR LOS SERVICIOS  POST-VENTA (EN ADELANTE EL 
“USUARIO”) DEBERÁ PREVIAMENTE LEER, COMPRENDER, ANALIZAR EXHAUSTIVAMENTE Y PRESTAR SU 
CONFORMIDAD A ESTOS TERMINOS Y CONDCIONES DE USO (EN ADELANTE “TyC”). EL USUARIO 
ESTARÁ ACEPTANDO LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES AL HACER CLICK EN “ACEPTAR” Y/O 
AL NO NOTIFICAR QUE NO DESEA ADHERIRSE A TALES SERVICIOS CON 30 (TREINTA) DÍAS DE 
ANTELACIÓN A LA ENTRADA EN VIGENCIA DE LOS MISMOS CONFORME  LOS TyC DE LICENCIA, SEGÚN 
EL CASO.

1.1. Sujeto al pago de las sumas mensuales establecidas MAXISISTEMAS brindará al USUARIO los Servicios 
post-venta detallados en estos TyC, los que podrán ser actualizados al solo criterio de Maxisistemas y 
serán notificados vía la página web www.maxirest.com 

Segunda: DURACIÓN de los Servicios PostVenta

2.1. Los Servicios Post-Venta se contratan por un período de 12 (meses) a partir de la fecha de aceptación 
del presente por el USUARIO. 

2.2. Vencidos los 12 meses iniciales, se renovará de manera automática salvo que el Usuario proceda a dar 
la baja del mismo entre el día 6 hasta el día 25 (día hábil) del mes que corresponda, ingresando a la página 
de Maxisistemas, en el área de clientes con su usuario y contraseña, en el mismo deberá indicar los 
detalles de la baja.   

Tercera: SERVICIOS COMPRENDIDOS

3.1. Todos y cada uno de los Servicios post-venta  brindados por MAXISISTEMAS y detallados en el 
APARTADO 3.2. del presente se encuentran limitados exclusivamente a los módulos licenciados, con el 
siguiente alcance detallados a continuación:

3.2.1. Actualizaciones del Software. 

3.2.2. Asistencia técnica telefónica, de acuerdo a lo estipulado en el APARTADO 3.3.2.

3.2.3. Asistencia técnica online desde las oficinas de MAXISISTEMAS, a través de servicios de Internet de 
banda ancha, según lo detallado en el APARTADO 3.3.2.

3.2.4. Asistencia técnica presencial como resultante de no poder prestar previamente los servicios 
establecidos en los APARTADOS 3.2.2 Y 3.2.3, según lo detallado en el APARTADO 3.3.1.

3.2.5. Capacitación conforme la modalidad vigente a la fecha de necesitar la realización de la misma. 

3.3. El servicio será brindado teniendo en cuenta el siguiente detalle:

3.3.1. Atención presencial: Lunes a Viernes de 9 a 18 horas.

3.3.2. Atención telefónica y online: Lunes a Viernes de 9 a 24 horas, Sábados de 11 a 15 horas y de 18 a 24 
horas.
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Cuarta: COSTOS Y FORMAS DE PAGO

4.1. El precio de los Servicios  post-venta se corresponderá al acordado mediante presupuestos, y se 
abonará por adelantado. Maxisistemas a su solo criterio podrá modificar el valor del servicio mensual.  4.2. 
Maxisistemas emitirá para cada pago que deba realizar el USUARIO una factura en concepto de 
honorarios por servicios por el monto anteriormente establecido, la que deberá ser cancelada dentro de 
los 30 días de la fecha de emisión.

4.3. Será a cargo del USUARIO el pago del impuesto al valor agregado (IVA) y de todos los impuestos, 
tasas, gravámenes, tributos y contribuciones, con respecto a los pagos bajo a realizarse en virtud de estos 
TyC, los que deberán ser abonados antes de la fecha en que resulta aplicable cualquier punitorio.

4.4. Los pagos deberán ser realizados por el USUARIO a través de los medios de pago descriptos en el Sitio 
o a través de los mecanismos que MAXISISTEMAS considere pertinentes.

4.5. Todos los pagos a efectuar por el USUARIO en relación con los Servicios, son netos y se efectuarán 
sin compensaciones de deudas ni contra reclamos, libres de todo impuesto, tasa, gravamen, tributo y 
contribuciones y sin deducción por o a cuenta de ningún tipo. 

4.6. Serán a cargo del USUARIO todos los gastos de viaje del personal de MAXISISTEMAS  (traslados, 
alimentación, alojamiento) en caso que se realicen tareas en las instalaciones del USUARIO, fuera de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires.  
4.7. Cualquier monto que el USUARIO adeude en virtud del estos TyC y que no sea cancelado en el plazo 
previsto generará un interés moratorio del  conforme se indica en el Sitio. La mora en el pago de dos (2) 
cánones mensuales, consecutivos o no, dará derecho a suspender los Servicios prestados.

4.8. MAXISISTEMAS no estará obligado a prestar  los servicios , si por parte del USUARIO existen demoras, 
retrasos o anomalías en los plazos de pago.
Quinta: RESPONSABILIDADES Y LÍMITES

5.1. Será únicamente responsabilidad del USUARIO la correcta aplicación, actualización y/o instalación de 
nuevas versiones, correcciones (fix) y/o cualquier cambio o mejora en funcionalidades del Software 
provista por MAXISISTEMAS. Para ello, el USUARIO deberá analizar adecuadamente a través de sus 
departamentos especializados y/o personal idóneo por él designado la funcionalidad de toda nueva 
versión o corrección (fix) provista por MAXISISTEMAS determinando así su correcto funcionamiento y si el 
mismo resulta adecuado para sus propias necesidades. Como consecuencia de este punto, el USUARIO 
acepta liberar a MAXISISTEMAS de toda y cualquier responsabilidad por gastos, daños y/o perjuicios que se 
reclamaren originados en el mal funcionamiento del Software.

5.2.El límite máximo y total de la responsabilidad de MAXISISTEMAS, sea de fuente contractual, 
extracontractual o legal, frente al USUARIO o ante cualquier tercero, en relación con el cumplimiento o el 
incumplimiento de MAXISISTEMAS, o de cualquier otra forma relacionado con reclamos o con los 
Servicios post venta  –con independencia de la cantidad de reclamos o acciones– será el pago de daños 
directos y el monto de dicho pago no excederá el equivalente a dos meses de abono de servicios post 
venta.

5.4. En ningún caso, MAXISISTEMAS será responsable por ningún daño especial, incidental, indirecto, 
consecuencial, lucro cesante, incluyendo sin limitación interrupción del negocio, pérdida de la chance, 
pérdida de ahorros o perdida de información confidencial; o por daños originados en actos u omisiones
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de terceros, u otro daño cualquiera o cualquier otra pérdida pecuniaria o de cualquier tipo que pudiera 
surgir por el uso o imposibilidad de uso del Software. MAXISISTEMAS no será responsable de los retrasos, 
incumplimientos y/o cualquier otro hecho o acto no imputable a MAXISISTEMAS.

5.5. La limitación de responsabilidad conforme a esta Sección, representa el acuerdo total de las PARTES 
en la materia y, en tal sentido, la contraprestación del USUARIO contempla dicha limitación. 

Sexta: EXCLUSIONES - No están incluidos dentro de los servicios post-venta: 

6.1. el desarrollo de nuevos programas o modificaciones a medida. 

6.2. Provisión de insumos de computación, de equipos de computación, de hardware, ni software de 
ningún tipo.

6.3. Toda otra prestación no expresamente incluida en estos TyC. En caso de que el USUARIO solicitara 
nuevas licencias del Software, los servicios especificados en el presente no se prestarán respecto de las 
mismas, debiendo pactar las PARTES un nuevo precio por el servicio en las nuevas licencias.

6.4. No están incluidos en los Servicios: a) Gastos de comunicaciones a través de la red pública telefónica 
surgidos por la atención telefónica o vía modem; b) Desarrollo de nuevos programas; c) Reprogramación 
o programación del Software para adecuarlo a circuitos administrativos anormales o que hayan sido 
modificados para suplir falta de equipamiento informático o de personal idóneo; d) Modificaciones del 
Software por cambio de los sistemas operativos del servidor o de las estaciones de trabajo del USUARIO, 
luego de implantado y operativo el mismo; e) Gastos de movilidad y/o alojamiento fuera de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires y el Gran Buenos Aires; f) Provisión de insumos de computación ni de equipos 
de computación ni hardware ni software de ningún tipo; g) Correcciones de errores, h) Recuperación de 
datos y archivos de datos que fueran perdidos, alterados o dañados por errores de operación, fallas de 
equipamiento, sistemas operativos y los provenientes de la instalación eléctrica; i) Desarrollo y/o 
correcciones de errores existentes en o provenientes de programas que estén destinados a atender 
cuestiones particulares del negocio del USUARIO (programas específicos) los cuales serán tratados en un 
acuerdo de voluntades independiente del presente; j) Servicios de parametrización del sistema.

Septima: COLABORACIÓN

7.1.MAXISISTEMAS no será responsable de los retrasos, cumplimientos defectuosos o incumplimientos en 
la prestación de los servicios a los que se obliga bajo estos TyC, cuando los mismos se debieran al 
incumplimiento por parte del USUARIO de las obligaciones a su cargo. El USUARIO asume el compromiso 
de colaborar con MAXISISTEMAS para que éste pueda prestar los servicios post venta.

Octava: Propiedad de los datos. Seguridad. Datos personales. Consentimiento para cesión.

8.1. El Usuario es que utiliza el software y carga datos en el sistema. MAXISISTEMAS no será responsable 
por la exactitud, confiabilidad, fidelidad o veracidad, actualización y legalidad de los datos, información y 
archivos que se organicen, gestionen, transmitan, difundan o recojan con el Software, dado que 
Maxisistemas no manipula ni opera el Software, siendo responsabilidad del USUARIO controlar y verificar si 
los resultados obtenidos satisfacen su necesidad de información. 
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8.2. Asimismo, MAXISISTEMAS no responderá por la pérdida o daño total o parcial de los datos objeto de 
los servicios de referencia, producido por fallas en equipos, redes, instalaciones eléctricas y otras 
instalaciones en general, red de energía eléctrica, Licenciante de Internet u otras aplicaciones, siempre 
que excedan las medidas de seguridad provistas por MAXISISTEMAS.

8.3. El USUARIO acepta que el único medio normalizado, para manipular las bases de datos y modificarlas 
y que garantice la exactitud de la información producida por el Software es que los datos sean accedidos 
y/o modificados exclusivamente con el Software mismo.

8.4. En caso de tratarse de “Datos Personales”, según lo dispuesto en la ley 25.326 (Ley de Protección de 
Datos Personales), sus modificatorias y reglamentación, se entiende que el USUARIO será considerado 
titular y responsable del registro y declara que ha cumplimentado con las obligaciones estipuladas en la 
ley citada, su reglamentación y Resolución Nº 11/2008 de la Dirección Nacional de Datos Personales, 
obligándose conforme en las condiciones de la normativa citada a adoptar las mejores medidas de índole 
técnica y organizativas necesarias que garanticen la seguridad y confidencialidad de los datos de carácter 
personal.

8.5. Las PARTES declaran que de acuerdo a lo dispuesto por el art. 25 de la ley 25.326 no se considerará 
cesión o traspaso de datos personales, el tratamiento que de estos realice MAXISISTEMAS o su personal, 
siempre que fuere indispensable para la prestación de las obligaciones previstas en estos términos y 
condiciones. 

8.6.1 El Usuario declara que conoce que los datos personales procesados con los aplicativos (en adelante 
los DATOS)  podrán ser transferidos a terceros en virtud del objeto mismo de la prestación de cada 
aplicativo. Los DATOS que podrán ser transferidos a su PROVEEDOR podrán incluir datos personales de su 
empresa y/o empleados y/o proveedores y de consumo de sus clientes. 

8.6.2, Se deja constancia que en este caso Maxisistemas solo actúa como intermediario y en tal carácter 
podrá ser considerado como encargado de tratamiento de datos personales por cuenta y orden del 
Usuario en los términos de la ley 25.326. El Usuario  declara que cumple con las disposiciones de la 
mencionada ley y reglamentaciones complementarias.

8.6.3 MAXISISTEMAS no será responsable por el uso que los terceros den a los DATOS ni por la seguridad 
de los mismos y el Usuario acepta mantener indemne a MAXISITEMAS por cualquier reclamo que pudiera 
generarse con motivo de esta solicitud. El Usuario. 

8.6.4. Asimismo, el Usuario presta su consentimiento para que los datos de consumo generados y 
procesados por los aplicativos podrán ser utilizados por MaxiSistemas y/o transferidos a terceros y autoriza 
que dichos terceros utilicen los datos de consumo para fines comerciales, estadísticos, publicitarios, entre 
otros. Los datos de consumo que podrán ser transferidos a terceros no incluirán información 
identificatoria de su establecimiento, clientes, empleados o proveedores, solo limitándose a datos y 
transacciones generadas por el  de consumo de sus clientes de manera anónima. 

8.6.5, Se deja constancia que en este caso Maxisistemas solo actúa como intermediario y bajo ningún 
concepto Maxisistemas será responsable por el uso que los terceros den a los datos de consumo, ni por la 
seguridad de los mismos y el Usuario acepta mantener indemne a MAXISITEMAS por cualquier reclamo 
que pudiera generarse.
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8.6.6 El Usuario podrá revocar su consentimiento en cualquier momento, informando de manera 
fehaciente a su a MAXISISTEMAS a través del sitio

Novena: RESOLUCIÓN – RESCISIÓN

9.1. Maxisistemas podrá rescindir estos TyC por incumplimiento del Usuario, ya que la mora en el pago es 
automática. 

9.2: El usuario deberá tramitar las bajas del servicio vía el Sitio. No se aceptarán bajas del servicio por otro 
medio que el Sitio al que el Cliente deberá acceder con usuario y contraseña.

9.3: En caso que se diera la rescisión de los servicios, bajo ninguna circunstancia Maxisistemas deberá 
reintegrar al cliente suma alguna de dinero.

Décima: MARCAS Y NOMBRES COMERCIALES

10.1.El USUARIO otorga autorización para la utilización de su/s marca/s registrada/s y/o nombre/s 
comercial/es y/o logo/s a los fines de marketing, promoción y/o publicidad de sus respectivos servicios y 
productos; sin que MAXISISTEMAS deba suma alguna por estos conceptos.

Décimo Primera: LEY Y JURISDICCIÓN APLICABLE. DOMICILIOS

11.1.Con renuncia a su fuero y domicilio, ambas partes se someten, expresa y formalmente, a la 
jurisdicción  de los tribunales ordinarios en lo Comercial con asiento en la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires, de la capital federal para toda cuestión que pueda surgir de la interpretación  o aplicación de estos 
términos y condiciones.
11.2. A los efectos de estos TyC, el USUARIO podrá tomar contacto con MAXISISTEMAS, considerando 
válidas las comunicaciones dirigidas a Catamarca 177 4º Piso oficina Nº21 de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires (C1213ABC) o por correo electrónico a la cuenta info@maxirest.com  Las comunicaciones 
cursadas por MAXISISTEMAS al domicilio y/o casilla de correo que haya sido denunciado por el USUARIO, 
se considerarán eficaces y plenamente válidas. Asimismo, se considerarán eficaces las comunicaciones 
que consistan en avisos y mensajes insertos en el Sitio, o que se envíen durante la prestación de un 
servicio, que tengan por finalidad informar a los usuarios sobre determinada circunstancia.
A TODOS LOS EFECTOS SE TENDRÁ ACEPTADOS LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO 
Y CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS MEDIANTE EL ENVÍO DE CORREO ELECTRÓNICO CON SU 
EXPRESA CONFORMIDAD Y ACEPTACIÓN  Y/O PAGO DE LA PRIMERA FACTURA QUE SEA ENVIADA POR 
MAXISISTEMAS. 

TERMINOS Y CONDICIONES DE USO PARTICULARES

1. Generalidades

1.1. El presente Acuerdo describe los Términos y Condiciones Particulares aplicables al Uso de los servicios 
ofrecidos por Maxisistemas S.R.L., en adelante MAXISISTEMAS, indicados en la página web www.Maxirest 
.com/servicios (en adelante los “Servicios de MAXISISTEMAS”) al cliente de MAXISISTEMAS (en adelante el 
“Usuario”), dentro del sitio clientes.maxisistemas.com.ar (en adelante el “Sitio”). Aquel Usuario que desee 
acceder a los Servicios de MAXISISTEMAS, podrá hacerlo sujetándose a los Términos y Condiciones de 
Uso Particulares de los Servicios de MAXISISTEMAS como así también a los Términos y Condiciones de 
Uso Generales de MAXISISTEMAS, junto con las demás políticas y principios que rigen el Sitio.
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EL USUARIO ESTARÁ ACEPTANDO LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO PARTICULARES 
AL HACER CLICK EN “ACEPTAR”. 

1.2. El Usuario debe leer, entender y aceptar todas las condiciones establecidas en los Términos y 
Condiciones de Uso Particulares de los Servicios de MAXISISTEMAS y Términos y Condiciones de Uso 
Generales de MAXISISTEMAS, así como en los demás documentos incorporados a los mismos como 
Anexos, previo a la utilización del Sitio y los Servicios de MAXISISTEMAS.

2.- Vigencia. Duración y Terminación
Los Términos y Condiciones de Uso Particulares de los Servicios de MAXISISTEMAS, en adelante “Términos 
y Condiciones de Uso Particulares” entrarán en vigor al momento de su aceptación por el Usuario. La 
aplicación de estos Términos y Condiciones de Uso Particulares tienen una duración indefinida. 
MAXISISTEMAS, no obstante, esta facultado para dar por terminada, suspender o interrumpir 
unilateralmente, en cualquier momento y sin necesidad de preaviso, la prestación de los Servicios de 
MAXISISTEMAS Y demás servicios de este Sitio, sin que ello genere en cabeza de MAXISISTEMAS 
responsabilidad alguna. 

3.- Capacidad
La utilización del Sitio y el acceso a los Servicios de MAXISISTEMAS del mismo, sólo podrán ser llevados a 
cabo por aquellas personas que tengan capacidad legal para contratar, conforme lo establecido en la 
legislación vigente. No podrán utilizar los Servicios de MAXISISTEMAS las personas que no tengan esa 
capacidad. De utilizar los Servicios de MAXISISTEMAS una persona física en representación de una persona 
jurídica, aquella persona física que proceda con tal registro, declara por medio de dicho acto hallarse 
facultada para ejercer la representación legal de dicha persona jurídica y por ende para comprometerla 
conforme estos TyC.

4.- Modificaciones

4.1. MAXISISTEMAS se reserva el derecho de, en cualquier momento y sin necesidad de previo aviso, 
modificar o eliminar el contenido, estructura, diseño, servicios y condiciones de acceso y/o uso de los 
presentes Términos y Condiciones de Uso Particulares.

4.2. Dichos cambios o implementaciones tendrán vigencia a partir del momento mismo en que sean 
publicados o insertados en el Sitio informando la fecha de la última actualización. Dentro de los 5 (cinco) 
días siguientes a la publicación de las modificaciones introducidas, el Usuario deberá comunicar al 
siguiente número telefónico: (5411) 4956-0303  o mediante un correo electrónico dirigido a 
info@maxirest.com  si no acepta las mismas, en ese caso quedará disuelto el vínculo contractual. Vencido 
este plazo, se considerará que el Usuario acepta los nuevos términos, quedando vinculado por los 
mismos.  

5. Cuenta de Usuario. Uso de Contraseña 

5.1. El Usuario accederá a su cuenta personal ("Cuenta") mediante el ingreso de su Usuario y Contraseña 
elegida ("Contraseña"). El Usuario se obliga a mantener la confidencialidad de su Contraseña. 
La Cuenta es personal, única e intransferible, y está prohibido que un mismo Usuario registre o posea más 
de una Cuenta. En caso que MAXISISTEMAS detecte distintas Cuentas que contengan datos coincidentes 
o relacionados, podrá cancelar, suspender o inhabilitarlas.
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5.2. El Usuario será responsable por todas las operaciones efectuadas en su Cuenta, pues el acceso a la 
misma está restringido al ingreso y uso de su Contraseña, de conocimiento exclusivo del Usuario. El 
Usuario se compromete a notificar a MAXISISTEMAS en forma inmediata y por medio idóneo y fehaciente, 
cualquier uso no autorizado de su Cuenta, así como el ingreso por terceros no autorizados a la misma. Se 
aclara que está prohibida la venta, cesión o transferencia de la Cuenta bajo ningún título.

5.3. MAXISISTEMAS se reserva el derecho de rechazar cualquier solicitud de Cuenta o de cancelar una 
Cuenta previamente dada de alta, sin que esté obligado a comunicar o exponer las razones de su decisión 
y sin que ello genere algún derecho a indemnización o resarcimiento.

6. Uso de Servicios de Maxisistemas y Actos vedados al Usuario

6.1. El Usuario se compromete a utilizar los contenidos y/o los Servicios de MAXISISTEMAS, conforme a lo 
establecido en la ley, la moral, el orden público y en el presente Acuerdo. Asimismo, se compromete a 
hacer uso adecuado de los contenidos y/o los Servicios de MAXISISTEMAS y a no emplearlos para realizar 
actividades ilícitas o constitutivas de delito, que atenten contra los derechos de terceros y/o que infrinjan 
la regulación sobre propiedad intelectual e industrial, o cualquier otra norma del ordenamiento jurídico 
aplicable.

6.2. El Usuario se compromete a no transmitir, introducir, difundir y poner a disposición de terceros, 
cualquier tipo de material e información (datos contenidos, mensajes, dibujos, archivos de sonido e 
imagen, fotografías, software, etc.) que sean contrarios a la ley, la moral, el orden público y el presente 
Acuerdo. A título enunciativo, en ningún caso limitativo o excluyente, el Usuario se compromete a:

6.2.1. No introducir o difundir contenidos o propaganda de carácter racista, xenófobo, pornográfico, de 
apología del terrorismo o que atenten contra los derechos humanos; 

6.2.2. No introducir o difundir en la red, programas de datos (virus y software nocivo) susceptibles de 
provocar daños en los sistemas informáticos del proveedor de acceso, sus proveedores o terceros 
usuarios de la red Internet;

6.2.3. No difundir, transmitir o poner a disposición de terceros cualquier tipo de información, elemento o 
contenido que atente contra los derechos fundamentales y las libertades públicas reconocidos 
constitucionalmente y en los tratados internacionales;

6.2.4. No difundir, transmitir o poner a disposición de terceros cualquier tipo de información, elemento o 
contenido que constituya publicidad ilícita o desleal;

6.2.5. No transmitir publicidad no solicitada o autorizada, material publicitario, "correo basura", "cartas en 
cadena", "estructuras piramidales", o cualquier otra forma de solicitación, excepto en aquellas áreas (tales 
como espacios comerciales) que hayan sido exclusivamente concebidas para ello;

6.2.6. No introducir o difundir cualquier información y contenidos falsos, ambiguos o inexactos de forma 
que induzca a error a los receptores de la información;

6.2.7. No suplantar a otro Usuario utilizando su contraseña de Usuario a los distintos contenidos y los 
Servicios de MAXISISTEMAS provistos por el Sitio;
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6.2.8. No difundir, transmitir o poner a disposición de terceros cualquier tipo de información, elemento o 
contenido que suponga una violación de los derechos de propiedad intelectual e industrial, patentes, 
marcas o copyright que correspondan a los titulares del Sitio o a terceros;

6.2.9. No difundir, transmitir o poner a disposición de terceros cualquier tipo de información, elemento o 
contenido que suponga una violación del secreto de las comunicaciones y la legislación de datos de 
carácter personal;

6.2.10. No transferir su Cuenta en el Sitio a un tercero sin previo consentimiento de MAXISISTEMAS y/o 
cualquier derecho de uso del Sitio a terceros;

6.2.11. No expresar o implicar que MAXISISTEMAS respalda declaraciones hechas sin previa autorización 
por escrito de la misma;

6.2.12. No colmar o saturar todos los correos electrónicos disponibles en el Sitio con información no 
solicitada y tomar parte en otras actividades destructivas;

6.2.13. No modificar, adaptar, sub licenciar, traducir, vender o desarticular cualquier parte de este Sitio.

7. Contenidos del Usuario y del Sitio - Propiedad intelectual

7.1. Contenido de Usuario

7.1.1. MAXISISTEMAS proporciona al Usuario un espacio virtual, con su correspondiente Usuario y 
Contraseña, a los fines que el Usuario pueda gestionar, organizar, transmitir, difundir, publicar o exhibir on 
line los contenidos (en adelante “Espacio propio”).

7.1.2. El Usuario podrá incluir en el Espacio Propio la información y/o datos que MAXISISTEMAS ponga a 
disposición para tal fin.

7.1.3. En relación a ello, el Usuario es responsable de la veracidad, actualización y legalidad del Contenido 
del Usuario. En tal sentido, MAXISISTEMAS no está obligado a comprobar el Contenido del Usuario 
suministrado por el mismo.

7.1.4. En virtud de ello, el Usuario asegura que el uso, publicación, promoción y exhibición del Contenido 
del Usuario y de los vínculos, cumple debidamente con las leyes vigentes o a las buenas costumbres y/o 
que no viola los derechos de terceros. El Usuario garantiza especialmente que el Contenido del Usuario 
no viola disposiciones legales, incluyendo pero sin limitarse a: infracción a derecho de autor, derecho de 
intérprete, derechos de patentes, derecho de marcas, secretos comerciales, o cualquier otra propiedad 
intelectual, ni atenta contra cualquier otro derecho o garantía protegido por las leyes y/o tratados 
internacionales.

7.1.5. Si existe riesgo de que el Contenido del Usuario falte a lo anteriormente dispuesto, MAXISISTEMAS 
esta autorizado a suspender provisoriamente la exhibición y/o publicación del Contenido del Usuario 
hasta tanto se resuelva la cuestión. De no resolverse en el plazo de un mes de efectivizada la suspensión, 
MAXISISTEMAS eliminará de inmediato el Contenido del Usuario y queda exento de sus obligaciones 
conforme los presentes Términos y Condiciones de Uso Particulares. 
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7.1.6. El Usuario garantiza que posee todos los derechos, autorizaciones y licencias necesarias para 
difundir, promocionar y/o exhibir on line el Contenido del Usuario, así como de permitir a otros la 
difusión, promoción y/o exhibición de los mismos. 

7.2. Contenido del Sitio, compilaciones y enlaces

7.2.1. Los contenidos del Sitio, tales como texto, gráficos, imágenes, logos y cualquier otro material, todo 
lo cual designaremos como el “Contenido/s del Sitio” están destinados a la consulta y/o utilización por 
parte de los Usuarios. La reproducción total o parcial por cualquier medio, como así la traducción o 
difusión de los Contenidos del Sitio queda prohibida. 

7.2.2. Los Contenidos del Sitio, están protegidos por la legislación sobre propiedad intelectual (Derechos 
de Autor, Marcas registradas, etc.). Todo el Contenido del Sitio es propiedad de MAXISISTEMAS, y de 
cualquier otro tercero que ha autorizado a MAXISISTEMAS para su uso, esto es, sociedad vinculada, 
proveedores de contenido o sus clientes. Queda estrictamente prohibida la reproducción o explotación 
por cualquier medio de cualquier Contenido del Sitio incluido en la página, salvo autorización expresa y 
por escrito de MAXISISTEMAS y/o de los terceros titulares del mismo. El uso no autorizado del Contenido 
del Sitio puede suponer la violación de la legislación sobre Propiedad Intelectual o Industrial (derechos de 
autor, marcas registradas, etc.) y otras leyes aplicables.

7.2.3. La compilación de la información (es decir, la recopilación, la disposición y el montaje) de todos los 
contenidos de este Sitio, como el diseño, íconos de botón, el software (código fuente), logotipos, sonidos, 
fotografías, textos y demás, son de propiedad exclusiva de MAXISISTEMAS y está protegida por la 
legislación sobre propiedad intelectual. MAXISISTEMAS hace reserva de todos los derechos de propiedad 
intelectual consagrados por la ley 11.723 y tratados internacionales, leyes y decretos concordantes, con 
excepción de los pertenecientes a terceros. Quien infringiere los derechos que se reservan por la 
presente, será demandado judicialmente en los términos de la Ley 11.723 de propiedad intelectual y 
tratados internacionales, leyes y decretos concordantes.

7.2.4. Los enlaces contenidos en esta página, y el contenido de los mismos, son propiedad de sus autores 
y no constituyen, bajo ningún punto de vista, una recomendación o sugerencia, ni pueden ser 
considerados asesoramiento.

8. Responsabilidad de la utilización del Espacio propio, Sitio y Servicios de MAXISISTEMAS

8.1. En relación al Espacio propio, MAXISISTEMAS sólo pone a disposición de los Usuarios un espacio 
virtual que les permite gestionar, organizar, transmitir, difundir, publicar o exhibir los Contenidos del 
Usuario.

8.2. MAXISISTEMAS no será responsable respecto de los Contenidos del Usuario, como de su precisión, 
calidad, integridad, fiabilidad, adecuación, veracidad, actualización y legalidad. Cada Usuario conoce y 
acepta ser el exclusivo responsable por los Contenidos del Usuario que publica y/o exhibe, como así 
también de todo uso que realice sobre el Espacio propio. El Usuario tendrá el control exclusivo del 
Espacio propio y/o Contenidos del Usuario, por lo que en todo tiempo será responsable de la utilización 
que se haga de los mismos. En consecuencia, el Usuario libera expresamente a MAXISISTEMAS de toda 
responsabilidad de cualquier tipo derivada del uso del Espacio propio y/o Contenidos del Usuario al que 
se refieren los presentes Términos y Condiciones de Uso Particulares.
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8.3. Por ello, MAXISISTEMAS deja expresa constancia que no será responsable por ninguna clase de daños 
que puedan ser consecuencia del uso del Sitio y/o Espacio propio y/o Servicios de MAXISISTEMAS, 
tampoco de los perjuicios o pérdidas que sufran los Usuarios de este Sitio por el uso del mismo y/o del 
Espacio propio y/o Servicios de MAXISISTEMAS, o de los productos o servicios que estuvieran disponibles 
a través de estos, incluyendo la responsabilidad relacionada con:
• Daños ocasionados por virus, programas maliciosos o lesivos en los contenidos y/o cualquier otro 
agente que pueda llegar a infectar o afectar de cualquier modo el/los sistema/s de computación utilizado 
por el Usuario.
• La falta de disponibilidad, continuidad, acceso, y efectivo funcionamiento del Sitio y/o de los Servicios de 
MAXISISTEMAS. MAXISISTEMAS no garantiza el acceso y uso continuado o ininterrumpido del Sitio. El 
sistema puede eventualmente no estar disponible debido a dificultades técnicas o fallas de Internet, o por 
cualquier otra circunstancia ajena a MAXISISTEMAS; en tales casos se procurará restablecerlo con la 
mayor celeridad posible sin que por ello pueda imputársele algún tipo de responsabilidad. 
• El destino que se le otorgue a la información y/o datos contenidos en este Sitio o a aquellos 
consignados en los sitios web a los que se acceda a través de los links establecidos en el presente; como 
así tampoco por las decisiones y/o conclusiones a las que el receptor arribe, siendo las mismas adoptadas 
a su solo criterio, riesgo y responsabilidad. 
La enumeración anterior tiene mero carácter enunciativo y, en ningún caso, exclusivo ni excluyente en 
ninguno de sus puntos. 
En consecuencia, el Usuario libera expresamente a MAXISISTEMAS de toda responsabilidad de cualquier 
tipo derivada del uso del Sitio y/o Espacio propio y/o  Servicios de MAXISISTEMAS al que se refieren los 
presentes Términos y Condiciones de Uso Particulares.

8.4. Asimismo, MAXISISTEMAS no será responsable ante terceros por el Usuario, de ningún daño o 
perjuicio que pudieran ocasionarse en los bienes o intereses de dichos terceros. El Usuario compromete a 
mantener indemne a MAXISISTEMAS respecto de cualquier demanda, acción o reclamo, judicial o 
extrajudicial, proveniente de los usuarioS finales.

8.5. El Sitio y el Contenido del Sitio se suministran tal como están, sin garantías de ninguna clase. 
MAXISISTEMAS no asume ningún tipo de garantía, tanto explícita como implícita sobre la exactitud, la 
veracidad, la exhaustividad o la actualización del Contenido del Sitio, los servicios, los textos, los gráficos y 
los vínculos.

8.6. En ningún caso, MAXISISTEMAS será responsable (contractualmente o extra contractualmente) por 
daños indirectos, lucro cesante, pérdida de chance incluyendo sin limitación interrupción del negocio, 
pérdida de ahorro, pérdida de datos, o por daños originados en actos u omisiones de terceros, que sufran 
los Usuarios de este Sitio por el uso del mismo y/o de los Servicios de MAXISISTEMAS.

8.7. Debido a que en la actualidad los medios técnicos disponibles no permiten garantizar la absoluta falta 
de injerencia de la acción de terceras personas en el Sitio, MAXISISTEMAS de ninguna manera garantiza la 
exactitud y/o veracidad de toda o parte de la información contenida en el Sitio, ni su actualización, ni que 
dicha información haya sido alterada o modificada, en todo o en parte, luego de haber sido incluida en el 
Sitio, ni cualquier otro aspecto o característica de la información brindada por medio del Sitio.

9. Links

9.1. El enlace a este Sitio, de manera total o parcial, deberá hacerse conforme a la legislación vigente y las 
reglas de la buena fe y de modo tal que no implique competencia desleal, ni la lesión a los derechos del 
titular de este Sitio, reservándose el titular los derechos para accionar en caso contrario. Asimismo, 
MAXISISTEMAS se reserva el derecho de inhabilitar vínculos o estructuras no autorizadas.
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9.2. El Sitio incluye dentro de los Contenidos del Sitio enlaces con sitios pertenecientes y/o gestionados 
por terceros con el objeto de facilitar el acceso a información disponible a través de Internet. Los enlaces 
contenidos en este Sitio, y el contenido de los mismos, son propiedad de sus autores y no constituyen, 
bajo ningún punto de vista, una recomendación o sugerencia, ni pueden ser considerados asesoramiento. 
El titular de este Sitio no asume ninguna responsabilidad derivada de la existencia de enlaces entre los 
contenidos del Sitio y contenidos situados fuera del mismo o de cualquier otra mención de contenidos 
externos a este; su vínculo/enlace no implica compartir las opiniones reflejadas en las mismas y respeta 
los derechos de propiedad intelectual que sus autores puedan poseer. El acceso a los demás sitios es 
exclusiva responsabilidad del Usuario.

10. Indemnidad

10.1. El Usuario se compromete a mantener indemne a MAXISISTEMAS, sus funcionarios, directores y 
empleados, incluyendo honorarios de abogados, frente a cualquier reclamo de terceros basado en su 
utilización de este Sitio y/o de sus contenidos y/o Servicios de MAXISISTEMAS o por violación a estos 
Términos y Condiciones de Uso Particulares.

11. Integridad

11.1. En caso de que cualquier parte de los presentes Términos y Condiciones de Uso Particulares sea 
declarada inválida por cualquier autoridad, el resto de sus partes mantendrán plena validez y vigencia. En 
todos los casos que ello sea posible, MAXISISTEMAS se reserva el derecho de integrar e interpretar las 
partes no declaradas inválidas por dicha autoridad.

12. Jurisdicción y Ley Aplicable 

12.1. Los presentes Términos y Condiciones de Uso Particulares se rigen por la legislación de la República 
Argentina y las partes se someten a la jurisdicción de los Tribunales Ordinarios de la Ciudad de Buenos 
Aires, renunciando a cualquier otro fuero o jurisdicción que pudiera corresponderles.

Departamento Comercial
www.maxirest.com

Catamarca 177, 4º piso, Oficina 21
Tel. +5411 4956 0303

 


